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OSWIADCZENIE GWARANCYJNE

Firma Litex Promo Sp. z 0.0. udziela gwaranciji jakosci na sprawne dziatanie markizy.

Zgodnie z dokumentem sprzedazy .......ccoeeviiiniininnnnn. od dnia wystawienia na okres:

a) 2 lat- gwarancja bezwarunkowa (markizy bezkasetowe bez nadrukdw — Barcelona, Andaluzja)
b) 5 lat- na wszystkie markizy premium line (markizy kasetowe i pdtkasetowe bez nadrukéw —
Palermo, Roma, California)

Na nowe bqgdz naprawiane czesci markiz udzielamy 2 lata gwarancii.
A. ZGtOSZENIE REKLAMACJI

1.

Roszczenia gwarancyjne mozna zgtaszac po zaptacie 100 % faktury VAT za reklamowany produkt.

2. Do momentu zdiagnozowania uszkodzenia, markize nalezy wytgczyc¢ z uzytkowania.

3. Udzielana gwarancja obowigzuje producenta wobec pierwszego nabywcy. Kohcowy uzytkownik

zobowigzany jest zgtaszac reklamacje niezwtocznie po stwierdzeniu usterki, nie pdzniej niz 3 dni po

jej stwierdzeniu.

. Lgtoszenie reklamacyjne powinno zostac¢ ztozone w formie pisemnej i powinno zawieraé: nr faktury

zakupu, date zgtoszenia, rodzaj usterki, adres oraz nr telefonu osoby zgtaszajgcej reklamacje.

. Nieuzasadnione wezwanie reklamacyjne moze skutkowac wystawieniem faktury za poniesione

przez producenta koszty ogledzin i fransportu powrotnego (min. 500 zt).

. Podpis klienta pod niniejszg kartg gwarancyjng oznacza, iz zapoznat sie on z warunkami w niej

zawartymi oraz ze sg one przez niego zaakceptowane bez zastrzezen.

B. OBOWIAZKI GWARANTA

7. Gwarant (producent) zobowiqgzuje sie do odpowiedzi ha zgtoszenie reklamacyjne w terminie 14 dni

roboczych od daty zgtoszenia.

. Gwarancja na produkt nie obejmuje:

a) uszkodzeh mechanicznych powstatych np. podczas transportu lub montazu,

b) uszkodzen wynikajgcych z nieprawidtowego montazu (niezgodnego z instrukcjg montazu),

c) uszkodzen powstatych w wyniku samodzielnie dokonanych napraw lub przerébek,

d) uszkodzeh powstatych w wyniku nieprawidtowego uzytkowania wyrobu lub jego niewtasciwej
konserwacji (niezgodnych z dostarczonq przez producenta instrukcjg uzytkowanial),

e) zuzycia czesci wynikajgcych z normalnej eksploatacii i ekspozycji na czynniki atmosferyczne,

f) uszkodzen powstatych na skutek ekstremalnych sit natury,

g) fatdowania tkaniny (jodetka) w poblizu szwdw lub na catej powierzchni, powstatych
na skutek napiecia tkaniny.

. Naprawiony produkt Gwarant dostarcza nabywcy na koszt wiasny.
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